Berufsordnung fur Heilpraktiker - BOH

Artikel 1 — Berufsgrundsatze

1. Heilpraktiker dienen der Gesundheit des einzeMenschen sowie der gesamten Bevdlkerung. Sie
Uben ihre berufliche Téatigkeit nach bestem Wissah@ewissen sowie nach den Erfahrungen der
heilkundlichen Uberlieferungen und dem jeweiliggkdBntnisstand der Heilkunde aus. Heilpraktiker
haben den hohen ethischen Anforderungen ihremfitégdiberufs gerecht zu werden und alles zu
vermeiden, was dem Ansehen des Berufsstandes sckéaiete.

2. Heilpraktiker Uben einen freien Beruf aus undaraleln ihre Patienten eigenverantwortlich. Sie
mussen in ihrer namentlichen Eigenverantwortlich&af Schildern und Schriftstiicken stets fur den
Patienten erkennbar sein.

Artikel 2 — Berufspflichten

1. Heilpraktiker verpflichten sich, ihren Beruf gesenhaft auszutiben. Bei ihren Patienten wenden sie
stets solche Heilmethoden an, die nach ihrer Ubigeey moglichst einfach und kostengiinstig zu
einem Heilerfolg oder zur Linderung der Krankhéifen konnen.

2. Heilpraktiker sind verpflichtet, sich Uber dig flie Berufsausiibung geltenden Vorschriften zu
unterrichten und sie zu beachten (HPG, HWG, UWGQFKowie die relevanten landerrechtlichen
Vorschriften). Soweit ihnen gesetzlich die Untersuty oder Behandlung einzelner Leiden und
Krankheiten sowie andere Tatigkeiten unter sagt, §imd diese Beschréankungen unbedingt zu
beachten.

3. Heilpraktiker sind in der Austibung ihres Berufes. Sie kénnen eine Behandlung ablehnen. Die
Verpflichtung, in Notfallen zu helfen, bleibt davanbertihrt (BGB).

4. Heilpraktiker durfen laut HWG fur Fernbehandlangiicht werben. Bei einer Durchfiihrung kdnnte
sich ein VerstoR3 gegen die medizinische Sorgfdittpfergeben. Eine Fernbehandlung liegt u.a. dann
vor, wenn Heilpraktiker den Kranken nie geseherhnottersucht haben. Es entspricht ebenso nicht
der medizinischen Sorgfaltspflicht, Diagnosen aliet und Arzneimittel oder Heilverfahren zu
empfehlen, wenn ausschlief3lich die Ergebnisse wragesandtem Untersuchungsmaterial wie Blut,
Urin oder andere Unterlagen zur Verfiigung stehen.

5. In allen die Offentlichkeit beriihrenden Standegén gelten die ethischen Grundsatze der Wahrung
von Achtung, Sorgfalt, Takt und Zuriickhaltung.

Artikel 3 — Schweigepflicht nach BGB

1. Heilpraktiker sind verpflichtet, tiber alles S&hgen zu bewahren, was ihnen bei der Ausiibung
ihres Berufes anvertraut oder zuganglich gemacttt. Wn Gegensatz zur arztlichen Schweigepflicht
haben Heilpraktiker kein Zeugnisverweigerungsrecht.

2. Heilpraktiker haben ihre Helfer, Praktikanterd uxssistenten tber die Pflicht zur Verschwiegenheit
zu belehren und dies in schriftlicher Form festhgma

3. Heilpraktiker haben die Verpflichtung zur Veragbgenheit auch gegenuber ihren
Familienangehérigen zu beachten.

4. Heilpraktiker durfen vertrauliche Patientendatendann weit ergeben, wenn die Patienten sie von
der Schweigepflicht entbunden haben. Dies gilt ayedeniber den Angehdrigen eines Patienten,
wenn nicht die Art der Erkrankung oder die Behandlaine Mitteilung notwendig macht.

5. Auskinfte Uber den Gesundheitszustand einestAebeners an seinen Arbeitgeber dirfen nur mit
Zustimmung des Arbeitnehmers erfolgen.

6. Notwendige Ausklnfte an Krankenversicherungesseii nach bestem Wissen und Gewissen
gegeben werden.

Anmerkung:

Eine Schweigepflicht besteht in diesem Fall nidatVersicherte bei Versicherungsbeginn
grundsétzlich ihre Behandler von der Schweigepfietibunden haben.

Artikel 4 — Aufklarungs-, Dokumentations- und Sorgfaltspflicht
1. Heilpraktiker stellen ihr ganzes Wissen und Kéimin den Dienst ihres Berufes und wenden jede
mogliche Sorgfalt bei der Betreuung ihrer Patierstien



2. Patienten sind Uber die Art ihrer Erkrankung isoiber die voraussichtliche Dauer der Behandlung
nach bestem Wissen aufzukléaren. Dabei entscheiddmetiandelnden Heilpraktiker unter
Berticksichtigung des korperlichen und seelischesiafides der Patienten nach ihrer Erfahrung,
inwieweit die Patienten Uber ihren derzeitigen Zodtaufzuklaren sind.

3. Patienten miissen bei einer vorgesehenen Belmgnallti mogliche Risiken aufmerksam gemacht
werden.

4. Es wird dringend empfohlen, schon aus Rechedsiusgriinden alle Daten einer Behandlung zu
dokumentieren. Dies gilt insbesondere unter demiBgien einer méglichen Beweislastumkehr im
Einzelfall. Danach kénnte in Rechtsfallen dem Thetden eine mangelhafte Dokumentation seiner
Behandlung bei umstrittenen Fakten stets zum Naehisgelegt werden (Arzthaftungsrecht - 88
833ff. BGB; § 847 BGB).

5. Im Rahmen der wirtschaftlichen Aufklarungspftisind die Patienten nach bestem Wissen und
Gewissen uber die voraussichtlich entstehendenféimgan Behandlungskosten zu unterrichten (siehe
auch Artikel 2, Abs. 1).

6. Heilpraktiker haben sich stets ihrer erworbeR&higkeiten sowie den Grenzen ihres Wissens und
Kdnnens bewusst zu sein. In diesem Zusammenhaxdgawirdas Urteil des Bundesgerichtshofes vom
29.01.1991 verwiesen (BGH VI ZR 206/90). Das diagisehe und therapeutische Handeln hat sich
an diesen Grenzen zu orientieren.

Aus dem Urteil des BGH:

Sinngemalie Aussagen:

Heilpraktiker missen die Voraussetzungen fachgen&eandlungen kennen und beachten. Solange
kein ausreichendes medizinisches Fachwissen unddfderworben wurde, diurfen keine Methoden
angewendet werden, deren Indikationsstellungen Bdgken sonst eine medizinisch-
wissenschaftliche Ausbildung erfordern. Danach siledpraktiker verpflichtet, sich eine
ausreichende Sachkunde Uber die von ihnen angeteenBehandlungsweisen, einschlielich ihrer
Risiken, vor allem die richtigen Techniken fiir degefahrlose Anwendung anzueignen.
Wortliches Zitat:

.Dartber hinaus ist er selbstverstandlich auch viightet, sich Gber die Fortschritte der Heilkunde
und auch anderweitig gewonnene Erkenntnisse vorelNwind Risiken der von ihm angewendeten
Heilverfahren zu informieren” (Grundsatzurteil Bueggerichtshof v. 29.01.1991).

7. In Fallen, in denen eine Spezialuntersuchumg &peration oder eine sonstige therapeutische
Mafinahme erforderlich ist, die vom Heilpraktikechtiselbst vorgenommen werden kann, sollte
rechtzeitig mit allem Nachdruck auf die Notwendiigleéner solchen MalRhahme hingewiesen werden.
8. Fuhrt auch ein neuer und eindringlicher Hinvegisden Patienten und dessen Angehdrige nicht
zum Ziel, so kann die Ablehnung der Behandlung b&siterbehandlung geboten sein. Dieser
Vorgang sollte im Rahmen der Dokumentationspflgtitriftlich festgehalten werden.

9. Heilungsversprechen sind gesetzlich untersagt@H UWG).

10. Die Ausstellung von Attesten ohne vorgenommémiersuchung ist nicht zulassig (StGB -
Strafrecht).

11. In Bescheinigungen und Befundberichten habélptd&tiker ihrer fachlichen Uberzeugung
gewissenhaft Ausdruck zu verleihen.

12. Im Rahmen einer moglichen gutachterlichen kaitgir Gerichte, private
Krankenversicherungen, Beihilfestellen oder andigsttutionen

haben sich Heilpraktiker in ihren gutachterlichamssagen ausschlieflich auf die sachliche
Beurteilung der jeweiligen Behandlung zu beschrénke

Artikel 5 — Weiterbildungspflicht

1. Heilpraktiker sind zur stindigen Weiterbildunglien von ihnen ausgetibten Disziplinen
verpflichtet (BOH Art. 4 Abs. 6 — BGH VI ZR 206/90.

Danach beruht die Weiterbildungspflicht auf einéclstrichterlichen Rechtsprechung und
verpflichtet Heilpraktiker, ,sich tber die Fortsite der Heilkunde und auch Gber anderweitig
gewonnene Erkenntnisse von Nutzen und Risiken aeihnen angewendeten Heilverfahren
fortlaufend zu unterrichten®).



2. Die Berufsorganisationen und ihre Beauftragieteh nach ihren Satzungen fachlich qualifizierte
Weiterbildungen an. Sie geben dazu Nachweise aus.

Artikel 6 — Praxisort

1. Heilpraktiker Gben in der Regel ihre Tatigkeit &rt ihrer Niederlassung aus. Hausbesuche sind
jederzeit méglich. Es ist nicht zulassig, PatienteBammelbestellungen oder einzeln an einen
anderen Ort als den der Niederlassung zur Behagdiutestellen (HPG).

2. Der Betrieb einer Zweigpraxis ist moglich.

3. Eine Anderung des Niederlassungsortes sollterziiglich unter Angabe der neuen Anschrift den
zustandigen Behdérden sowie dem zusténdigen Bernbfswd mitgeteilt werden.

Artikel 7 — Praxisrdume

1. Die Praxisraume mussen stets den gesetzlictethygienischen Anforderungen entsprechen
(Infektionsschutzgesetz).

2. Die Praxisraume sollten dabei so gestaltet sleiss die Vertraulichkeit der Gesprache und
Behandlungen gewahrleistet ist.

Artikel 8 — Werbung

1. Heilpraktiker unterliegen keinem generellen agiesetzlich normierten Werbeverbot. Sie sollten
sich jedoch gemalR ihnrem Berufsbild Selbstbeschrégegw auferlegen. Alle Veroffentlichungen
sollten sich daher immer auf sachliche und beruispene Informationen beschrénken.

2. Jede anpreisende, irrefiihrende oder vergleieh@retbung verstt3t gegen die Bestimmungen des
.Gesetzes Uber den unlauteren Wettbewerb - UW@d*des Gesetzes lber die ,Werbung auf dem
Gebiete des Heilwesens - HWG -* und ist daribeatgnauch standesunwirdig.

3. Insgesamt sind immer das HWG und das UWG soigitadfende einschlagige Rechtsprechung zu
beobachten und zu bertcksichtigen. In Zweifelsfédiehen alle Berufsverbande fir Auskinfte zur
Verfigung.

4. Insbesondere sollte eine Mitwirkung von Heilpitedrn an aufklarenden Verdéffentlichungen
medizinischen Inhaltes in Medien oder Vortragetsste erfolgen, dass sich diese Mitwirkung auf die
Vermittlung sachlicher Informationen erstreckt (UWBWG).

5. Bei jeder unzuléassigen Werbung, die ohne Keamdder Mitwirkung der Heilpraktiker erfolgt ist,
besteht die Verpflichtung, auf eine Richtigstellwdger Unterlassung hinzuwirken.

Folgende Werbeaktionen sollten aus ethischen unddsténdischen Grunden nicht erfolgen:

* Verbreiten von Werbematerial wie Flyern in Posteendungen und Mailingaktionen o.4.

* Eigene Zeitungsbeilagen

* Plakatierungen, z.B. in Supermarkten

* Trikotwerbung, Bandenwerbung

» Werbung auf Kraftfahrzeugen

Folgende Informationsmdglichkeiten sind u.a. nmhbeanstanden:

* Flyer, Patientenbroschiren oder andere Hinweaiselnformationen tber den eigenen
Tatigkeitsbereich zur Auslage im Wartezimmer.

» Tage der offenen Tur zu veranstalten (auf dibtréindeutige rechtliche Auslegung des HWG muss
ausdricklich verwiesen werden).

» Hinweise auf Ortstafeln, in kostenlos verteil&tiadtplanen, Info-Broschiren und in
Burgerinformationsstellen.

Artikel 9 — Praxisschilder

1. Die Art und Grof3e von Praxisschildern ist nigesetzlich geregelt. Sie sollten jedoch in Grofd un
Gestaltung unaufdringlich sein und den Hinweiseariikel 8 entsprechen. Die Angabe des Namens
sowie der Berufsbezeichnung Heilpraktiker/in istrayend (HPG/UWG).

Fur zusatzliche Angaben sind auRerdem die einskbnden gesetzlichen Bestimmungen,
insbesondere des HWG und des UWG zu beachten.zZiakétAngaben sollten sich auf
Sprechzeiten, Telefonnummer und Methoden, fir veetlib entsprechenden Qualifikationen
vorhanden sind, beschranken.



2. Bei der Gestaltung des Praxisschildes ist daaafchten, dass keine irrefiihrenden Bezeichnungen,
wie beispielsweise ,Zentrum®, ,Institut* oder ,Tagjdinik" verwendet werden, wenn die Praxis in
Ausstattung, Methodenangebot und Personalstéarke sachen Einrichtung nicht entspricht.

Artikel 10 — Drucksachen und Stempel
Fir Drucksachen und Stempel gelten sinngemal dyal#en in Artikel 8 und 9.

Artikel 11 — Eintragung in Verzeichnisse und Sondererzeichnisse
Fur die Eintragung in Verzeichnisse gelten sinnd&iédikel 8 und 9.

Artikel 12 — Inserate

1. Fur den Anlass und die Grol3e von Insertionetebes keine gesetzlichen Vorschriften.
2. Jede anpreisende und reif3erische Werbung istasidesunwirdig anzusehen.

3. Insbesondere sind hier die Bestimmungen des B@@Ge des UWG zu beachten.

4. Auf die Artikel 8 und 9 wird sinngemal verwiesen

Artikel 13 — Besondere Bezeichnungen

1. Heilpraktiker benutzen keine anderen Zusatziobpeingen, die sie gegentber ihren
Standeskollegen wettbewerbswidrig hervorheben.

Neben der Berufsbezeichnung ,Heilpraktiker/in“ diirkeine Bezeichnungen wie beispielsweise
~Akupunkteur”, ,Chiropraktiker”, ,Homéopath®, ,Psywloge”, ,Psychotherapeut®, ,Osteopath” u.a.
geflhrt werden, da durch diese Koppelung der Etdeiner ebenfalls gesetzlich

und/oder behordlich genehmigten Berufsausiibung Benwufsbezeichnung wie der des Heilpraktikers
entsteht (UWG / HWG).

2. Im beruflichen Umfeld dirfen akademische Graal@ Titel nur in Verbindung mit der
Fakultatsbezeichnung verwendet werden.

3. Die Fuhrung von auslandischen akademischen @yddteln und anderen Bezeichnungen
unterliegt den jeweils geltenden gesetzlichen Mfuiften. Sie sind so zu flhren, dass ihre
auslandische Herkunft erkennbar ist.

Artikel 14 — Krankenbesuche

1. Bei Krankenbesuchen muss jeder Patient in siitdmung oder dem voriibergehenden
Aufenthaltsort behandelt werden (HPG).

2. Patienten in Kliniken, Kurheimen usw. kénnen miirvorherigem Einverstandnis des leitenden
Arztes oder Heilpraktikers beraten, untersucht lngitandelt werden (BGB Hausrecht -
Sorgfaltspflicht).

Artikel 15 — Heilpraktiker und Arzneimittel
1. Die Herstellung sowie der Verkauf von Arzneiglittoder sonstiger Préparate unterliegt den
gesetzlichen Bestimmungen (AMG).

Artikel 16 — Verordnung von Arzneimitteln, Provisionen, Rabatte

1. Eine Verbandszugehorigkeit sollte auf Rezef@athnungen u.a. durch Abdruck des
Mitgliedsstempels kenntlich gemacht werden.

2. Heilpraktiker lassen sich fir die Verordnung mimpfehlung von Arzneimitteln, medizinischen
Geraten usw. keine Vergitung oder sonstige Vergjurgien gewdhren (AMG).

3. Patienten durfen nicht ohne hinreichenden Gambestimmte Apotheken verwiesen werden
(Apothekengesetz).

Artikel 17 — Haftpflicht

1. Heilpraktiker verpflichten sich zum Abschluseezi ausreichenden Berufshaftpflichtversicherung.
Der Abschluss einer zusatzlichen Strafrechtsscleusisherung wird empfohlen.

2. Im eigenen Interesse sollten Heilpraktiker bEimtritt von Personenschaden und vor der
Einleitung von Strafverfahren und Schadenersatzénbpn unverziglich ihnrem Berufsverband und
ihrer Berufshaftpflichtversicherung (Verpflichtundlitteilung machen. Alle erforderlichen Angaben
sind dabei lickenlos und in aller Offenheit dargele.



Artikel 18 — Meldepflicht

1. Heilpraktiker haben ihre Praxisaufnahme nachjelerils geltenden gesetzlichen Vorschriften
anzuzeigen, wie: Gesundheits- bzw. OrdnungsamufBgenossenschatft fir Gesundheitsdienst und
Wohlfahrtspflege, Finanzamt.

Artikel 19 — Beschéftigung von Hilfskréaften

1. Werden in der Praxis Angestellte, wie z.B. Assiten, Sprechstundenhilfen oder
Reinigungspersonal beschaftigt, so sind die flicBafligungsverhaltnisse geltenden Vorschriften zu
beachten (Berufsgenossenschaft — Finanzamt — Kmaaksicherung).

Artikel 20 — Berufsinsignien

1. Heilpraktiker erhalten von ihrer Standesorgaitseeinen Berufsausweis sowie einen
Mitgliedsstempel. Beide bleiben Eigentum des ausgeén Verbandes und missen bei Beendigung
der Mitgliedschaft zuriickgegeben werden. Unbergt#tiBesitz und Gebrauch werden

gerichtlich verfolgt. Die Berufsinsignien werdenrraun Heilpraktiker ausgegeben.

2. Der Berufsausweis dient dazu, sich bei Behoraehin entsprechenden Situationen

als Heilpraktiker/in ausweisen zu kdnnen.

3. Ausweis und Stempel missen die Mitgliedsnummerden Namen des Verbandes
(Berufsorganisation) enthalten. Weitere Vorschnifiiber die Vergabe usw. sind den jeweiligen
Verbandsstatuten zu entnehmen.

Artikel 21 — Berufsaufsicht

1. Heilpraktiker unterstellen sich im Interesse Besufsstandes der Berufsaufsicht ihres

Berufsverbandes.

2. Es liegt im eigenen Interesse der Heilpraktiker

« von ihrem Berufsverband erbetene Auskinfte Utrer Praxistatigkeit wahrheitsgemaf zu erteilen.

» den gewahlten Vertretern ihrer Berufsorganisatiow. deren autorisierten Beauftragten zu
ermdglichen, sich ggf. Uber eine geordnete Beditifjkeit an Ort und Stelle zu informieren.

 notwendigen Anordnungen ihres Verbandes nachzolemwobei gegen Anordnungen, die nach
Ansicht des Mitgliedes nicht gerechtfertigt sirdisprechend der Satzung des zustandigen
Verbandes Einspruch erhoben werden kann.

* bei Auslibung spezieller Behandlungsmethoden wigoanktur, Chiropraktik, Neuraltherapie,
Injektions- und Infusionstechniken, Osteopathée,alie besondere Kenntnisse und Fahigkeiten
erfordern, im Bedarfsfall die entsprechende Bgiiiing nachzuweisen.

Artikel 22 — Standesdisziplin

1. Heilpraktiker verpflichten sich grundsatzlichr &tandesdisziplin. Kollegen begegnen sich stets mi
Achtung und Kollegialitat.

2. Herabsetzende AuRerungen (ber die Person, t@nBringsweise oder das berufliche Kénnen von
Angehdrigen der Heilberufe sind zu unterlassen.

Artikel 23 — Hinzuziehung eines zweiten Heilpraktilers

1. Falls vom Patienten oder dessen Angehoérigen igeatil oder wenn behandelnde Heilpraktiker
unter Zustimmung des Kranken oder der Angehdriges fiir erforderlich halten, kbnnen weitere
Heilpraktiker zur gemeinsamen Beratung und Behangdhmwgezogen werden.

2. Von hinzugezogenen Heilpraktikern darf ledigliib Untersuchung durchgefihrt

werden. Weitere Behandlungen von hinzugezogeneled¢en sollten nur erfolgen, wenn der Patient
selbst, seine Angehorigen oder der bisher behatel¢leilpraktiker im Einvernehmen mit dem
Patienten diese Tatigkeit weiterhin wiinscht.

Artikel 24 — Vertrauliche Beratung

1. Der Meinungsaustausch und die Beratung von memmigezogenen Heilpraktikern missen
vertraulich bleiben und dirfen nicht in Gegenwas &atienten stattfinden. Die Angehdrigen sollten
bei der Beratung nicht zugegen sein.

2. Das Ergebnis der gemeinsamen Beratung soll ddiarien in der Regel vom behandelnden
Heilpraktiker mitgeteilt werden.



Artikel 25 — Zuweisung gegen Entgelt
Die Zuweisung von Patienten gegen Entgelt ist gtaniatrig (Arztrecht - Vertragsrecht).

Artikel 26 — Vertretung
Heilpraktiker sollten bei voribergehender oder aiedader VVerhinderung dafiir sorgen, dass die
notwendige Weiterbehandlung von Patienten in dridga Krankheitsféllen sichergestellt ist.

Artikel 27 — Verstdl3e gegen die Berufsordnung

1. VerstoRRe gegen die Berufsordnung kénnen im Véaws satzungsgemalen Verfahrens geahndet
werden. Vorher sollte jedoch immer der Versuch rekodlegialen Bereinigung durch die

zustandigen Berufsvertreter unternommen werden.

2. In einem solchen Verfahren kann auch dartbecki@den werden, ob ein Heilpraktiker im
Interesse des Standes aus dem Verband auszusohfie3e

3. Die Bestimmungen des Heilpraktikergesetzes véra.1939 sowie der
Durchfuihrungsverordnungen und anderer gesetzlRkegularien werden durch die BOH nicht
berthrt.

Diese Berufsordnung wurde satzungsgemal beschlossen
Sie tritt am 16. Januar 2008 in Kraft.



